PROJEKT
»IMAGING GROWTH”
("ROZWOJ Z WYOBRAZNIA”)

RAPORT ZE WSTEPNYCH BADAN
NA TEMAT PRZEDSIEBIORCZOSCI KOBIET W POLSCE
PRZEPROWADZONYCH PRZEZ KRAJOWA IZBE GOSPODARCZA

W okresie styczen — marzec 2010 roku Krajowa Izba Gospodarcza przeprowadzila w ramach
realizacji projektu ,,Rozwdj z wyobraznig” (,,Imaging growth) wstepne badania na temat
stanu przedsigbiorczosci kobiet w Polsce.

Przyjeta metodologia badan polegala na przeprowadzeniu wywiadow z kobietami
prowadzacymi dziatalno$§¢ gospodarcza. W badaniu wzigto udziat 40 kobiet z szeSciu
regionow Polski. Zorganizowane zostaty dwa spotkani grupowe w Warszawie i Lublinie oraz
przeprowadzono 20 indywidualnych wywiadéw w Katowicach, Poznaniu, Biatymstoku oraz
Kielcach (po pi¢¢ wywiadow w kazdym z miast).

Schemat wywiadu zostal opracowany w taki sposob, ze jego pierwsza czes¢ zawierata pytania
dotyczace ogdlnego stanu przedsiebiorczosci kobiet w Polsce, natomiast w drugiej czesci
wywiadu jego uczestniczki odpowiadaty na pytania dotyczace ich indywidualnej dziatalnosci
gospodarcze;.

W trakcie pierwszej czesci wywiadu jego uczestniczki odpowiadaty na nastepujace pytania:

1. Czy Pani zdaniem w Polsce korzystniejsza jest dla kobiet praca w charakterze
pracownika najemnego (umowa o pracg¢, umowa cywilno-prawna) czy tez praca na
,wlasny rachunek” (prowadzenie wtasnej dziatalno$ci gospodarcze;j)?

2. Dlaczego w Polsce lepiej jest by¢ kobieta — przedsigbiorcg niz pracownikiem
najemnym?

3. Dlaczego w Polsce lepiej jest by¢ pracownikiem najemnym niz kobietg —
przedsigbiorcg?

4. Wedlug Pani opinii mezczyzni w Polsce sg - w poréownaniu do kobiet - w
uprzywilejowanej pozycji kiedy rozpoczynaja i1 poézniej prowadza dziatalno$¢
gospodarcza?



5. Czy uwaza Pani, ze kobiety prowadzace w Polsce dziatalno$¢ gospodarcza moga
uzyskiwaé specjalne (dedykowane kobietom) wsparcie ze strony administracji
publicznej czy tez innych instytucji wspierajacych rozwoj przedsiebiorczosci w
Polsce? Czy zna Pani inicjatywg, dziatanie czy tez strategi¢ odnoszaca si¢ do
przedsigbiorczosci kobiet w Polsce?

6. Czy Pani zdaniem mozemy mowi¢ w Polsce o przypadkach, sytuacjach
dyskryminacji kobiet rozpoczynajacych lub prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza?

W trakcie drugiej czesci wywiadu jego uczestniczki odpowiadaty na nastepujace pytania:

7. Dlaczego zdecydowata si¢ Pani rozpoczaé prowadzenie wtasnej firmy? Czy buyla to
Pani osobista decyzja czy decyzja Pani rodziny (maz, rodzice, inni)?

8. Czy jest Pani zadowolona z obecnego stanu funkcjonowania i rozwoju Pani firmy?
Jakie sg Pani gtéwne problemy w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej?

9. Jaki rodzaj wsparcia ze strony administracji publicznej czy tez innych instytucji bylby
dla Pani najbardziej pozyteczny i pomocny w dalszym rozwoju firmy/

10. Czy jest Pani (Pani firma) cztonkiem organizacji biznesowej czy tez innej instytucji,
ktora pomaga Pani w efektywniejszym zarzadzaniu firmg?

11. Bazujac na Pani dzisiejszym do$wiadczeniu czy uwaza Pani, ze decyzja o rozpoczeciu
prowadzeniu wlasnej dziatalno$ci gospodarczej byla stuszna czy btedna?

PODSUMOWANIE WYNIKOW BADAN:

1. Czy Pani zdaniem w Polsce korzystniejsza jest dla kobiet praca w charakterze
pracownika najemnego (umowa o prace¢, umowa cywilno-prawna) czy tez praca
na ,,wlasny rachunek” (prowadzenie wlasnej dzialalnosci gospodarczej”) ?

* Lepiej prowadzi¢ wtasng firme - ponad 50%

* Przedsigbiorcami wolg by¢ kobiety pomiedzy 25 1 40 rokiem zycia - 0k.70%

* Kobiety lepiej wyksztatcone ($rednie 1 wyzsze wyksztatcenie) czeéciej preferuja
prowadzenie dziatalnos$ci gospodarczej - powyzej 60%

» Kobiety pozostajagce czasowo bez pracy sg bardziej aktywne w poszukiwaniu

mozliwosci rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej



Komentarz:

Nie ma szczegdlnych barier mentalnych dla polskich kobiet w mysleniu 1 przygotowywaniu
si¢ do rozpoczecia dziatalno$ci gospodarczej (takze w przypadku oséb wykonujacych prace
najemng). Jednakze wiek i poziom wyksztalcenia maja duzy wptyw na podjecie ostatecznej
decyzji o pracy ,,na wlasny rachunek”. Obecna sytuacja na rynku pracy (ograniczona oferta
pracy dla kobiet, szczegélnie w wieku 45+) powoduje, ze kobiety pozostajace czasowo bez
pracy sa bardziej zdeterminowane na znalezienie nowego sposobu zarobkowania, aczkolwiek
ich poziom 1 aktualno$¢ wyksztatcenia bywa utrudnieniem w rozpoczeciu dziatalnosci
gospodarcze;.

2. Dlaczego w Polsce lepiej jest by¢ kobietg — przedsi¢biorca niz pracownikiem
najemnym?

* Niezalezno$¢ (finansowa i zawodowa) - ponad 60%

*  Wigksze dochody — ok. 30%

*  Mozliwo$¢ indywidualnego rozwoju (nowe umiejetnosci zawodowe) — ok.15%

* Negatywne do§wiadczenia z pracy najemnej — ok. 10%

e Prestiz, wsparcie dla rodziny, mozliwo§¢ pomoc innym (np. zatrudnianie

pracownikow) - ponizej 5%

Komentarz:

Dla wigkszosci kobiet prowadzacych w Polsce wlasne firmy istotne jest to, ze moga same
kierowa¢ swoja przyszioscia (zdobywanie wiedzy, do$wiadczenia) oraz pomédc swoim
rodzinom w osiggnigciu  wyzszego standardu zycia (wigksze dochody). Bedac
,biznesmenkami” czuja, ze rezultaty ich pracy w wigkszym stopniu zaleza od nich, niz ma to
miejsce w przypadku pracownikéw najemnych (bardzo ograniczony wplyw na pracodawce i
jego decyzje).

3. Dlaczego w Polsce lepiej jest by¢ pracownikiem najemnym niz kobietg —
przedsi¢biorca?

*  Problemy, odpowiedzialno$¢, stres — ponad 40%

* Niewystarczajagce wyksztatcenie, brak kwalifikacji, do§wiadczenia, pomystu na biznes
- ok. 16%

*  Ryzyko bankructwa - ok. 13%

*  Bariery psychologiczne (brak cech przywddczych, brak wiary w siebie) - ok. 12%

*  Brak kapitalu (pienigdzy) na zatozenie firmy - 9%

3



Komentarz:

Dla znaczacej wickszosci kobiet w Polsce zagwarantowanie bezpieczenstwa rodziny jest
niezwykle istotne. Z tych wilasnie powoddéw mozna méwi¢ o barierach spotecznych
blokujacych podejmowanie przez kobiety decyzji obarczonych nawet niewielkim ryzykiem.
Ponadto kobiety obawiaja si¢ nie tylko ryzyka bankructwa ich firm, ale takze tego, ze ich
nadmierne zaangazowanie w prowadzenie firmy moze negatywnie oddziatywac na ich Zycie
rodzinne. To dlatego kobiety zatrudnione sg mniej zdeterminowane w zaktadaniu firm niz te
pozostajace czasowo bez pracy.

4. Wedlug Pani opinii mezczyzni w Polsce sa - w poréownaniu do kobiet - w
uprzywilejowanej pozycji kiedy rozpoczynaja i pdézniej prowadza dzialalnos$¢
gospodarczg?

» Kobiecie tatwiej jest zatozy¢ i prowadzi¢ firme — ok. 5%
* Mezczyznie tatwiej jest zatozy¢ 1 prowadzi¢ firme¢ — ok. 40%

* Nie ma roznicy (te same problemy) — ok. 55%

Komentarz:

W Polsce zagwarantowany jest prawnie rOwny status kobiet i me¢zczyzn. nie mniej z powodu
istniejgcych pewnych barier spolecznych (takich jak standardowy podziat obowigzkow
rodzinnych) czasami zdarza si¢, ze sposob traktowania kobiet jako partneréw biznesowych
odbiega (W sposob negatywny) od sposobu traktowania w analogicznych sytuacjach
me¢zczyzn (odnosi si¢ to rowniez do kobiet - pracownikow najemnych)

5. Czy uwaza Pani, ze kobiety prowadzace w Polsce dzialalnos¢ gospodarcza moga
uzyskiwa¢ specjalne (dedykowane kobietom) wsparcie ze strony administracji
publicznej czy tez innych instytucji wspierajacych rozwdj przedsi¢biorczosci w
Polsce? Czy zna Pani inicjatywe, dzialanie czy tez strategi¢ odnoszaca si¢ do
przedsi¢biorczosci kobiet w Polsce?

* Nie —ok. 90%

* Nie wiem, nie¢ znam — ok. 10%

Komentarz:

W opinii uczestniczek badania w Polsce nie specjalnych inicjatyw czy tez dzialan
dedykowanych wylacznie kobietom. Sa za to przekonane, Ze mozna moéwi¢ o pewnej
specyfice przedsigbiorczosci kobiet (chociazby z uwagi na spoteczna rolg kobiety w polskim
spoteczenstwie) 1 dlatego istnieje silna potrzeba stworzenia rzadowej strategii dedykowane;j



rozwojowi przedsigbiorczosci kobiet w Polsce (np. zmiany w systemie ubezpieczen
spotecznych czy zdrowotnych).

6. Czy Pani zdaniem mozemy mowi¢ w Polsce o przypadkach, sytuacjach
dyskryminacji kobiet rozpoczynajacych lub prowadzacych dzialalnos¢
gospodarczy?

e Tak -ok.30%
e Nie —ok. 45%

* Trudno powiedzie¢ — ok. 25%

Komentarz:

Niektorzy partnerzy biznesowi czy nawet niektére instytucje publiczne obawiaja si¢, ze z
powoddéw zwigzanych z zyciem rodzinnym (dzieci, cigza, obowigzki domowe) firmy
prowadzone przez kobiety moga by¢ mniej efektywne biznesowo niz kierowane przez
mezcezyzn, co moze oznacza¢ pewne dodatkowe ryzyko we wspotpracy (jak gorsze wyniki
finansowe czy tez wolniejszy rozwoj firmy). Dlatego tez czasami ci¢zko jest rywalizowac
,kobiecym” firmom z firmami ,,mgskim”, pomimo oferowania bardzo zblizonych warunkow
wspotpracy biznesowe;.

7. Dlaczego zdecydowala si¢ Pani rozpocza¢ prowadzenie wlasnej firmy? Czy byla
to Pani osobista decyzja czy decyzja Pani rodziny (maz, rodzice, inni)?

* Brak pracy lub ryzyko jej utraty — ok. 40%

* Dobry pomyst na biznes, umiejetnosci wiedza, do§wiadczenie ok. 30%

* Powody ekonomiczne (lepsze zarobki) ok. 20%

*  Wyzwanie, che¢¢ sprawdzenia si¢ ok. - 5%

Wszystkie kobiety konsultowaty decyzj¢ o zalozeniu firmy z rodzing.

Komentarz:

Dla wigkszos$ci kobiet niezwykle waznym czynnikiem wptywajacym na podjecie decyzji o
zatozeniu i prowadzeniu firmy byta ich aktualna sytuacja zawodowa oraz stan finansow
rodzinnych. Te dwa czynniki determinowaty decyzje nawet wtedy, gdy istniala duza obawa
zwigzana z ryzykiem niepowodzenia firmy (ryzyko finansowe) oraz negatywnym wptywem
prowadzenia firmy na przebieg zycia rodzinnego.



8. Czy jest Pani zadowolona z obecnego stanu funkcjonowania i rozwoju Pani
firmy? Jakie sa Pani glowne problemy w prowadzeniu dzialalnosci
gospodarczej?

Ponad 60% uczestniczek badan byto zadowolonych z faktu zatozenia i prowadzenia firmy.
Gltowne problemy w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej w Polsce to:

* Brak kapitatu na rozw6j firmy lub utrzymanie pozycji i rynkowe;j - ok. 50%

* Obawa przed podjeciem ryzyka — ok. 34%

* Biurokracja — ok. 25%

*  Wysokie podatki 1 inne obcigzenia finansowe firmy ok. 15%

* Brak dostepu do informacji o rynku, brak wiedzy i dos§wiadczenia - ok. 10%

* Brak wsparcia (doradztwa) dedykowanego kobietom-przedsiebiorcom - ok. 10%
* Zaduzo zmian w zyciu prywatnym - ok. 8%

Komentarz:

70% matlych 1 $rednich firm w Polsce (w tym takze firm prowadzonych przez kobiety)
wykorzystuje tylko kapitat prywatny na uruchomienie dziatalno$ci. Taka sytuacja powigzana
jest z oferta sektora bankowego dla SME (skomplikowane procedury, wysokie koszty
kredytu) oraz obawa przed bankructwem ewentualnym firmy. Innym obszarem problemow na
ktore napotykajg mate firmy jest wielko$¢ obcigzen finansowych zwigzanych z prowadzong
dziatalnoscig (podatki, ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne). Czasami mikro czy matej
firmie (szczegélnie w pierwszym okresie dzialalnosci) trudno jest poradzi¢ sobie
z uregulowaniem wszystkich obligatoryjnych zobowigzan firmy, niezaleznych od jej
wynikow ekonomicznych. Dlatego wiele mikro i malych jest w stanie mysle¢ tylko o
przetrwaniu na rynku, nie majac szans na dalszy rozwdj z powodu braku kapitalu i obawy
przed nadmiernym ryzykiem w biznesie.

9. Jaki rodzaj wsparcia ze strony administracji publicznej czy tez innych instytucji
bylby dla Pani najbardziej pozyteczny i pomocny w dalszym rozwoju firmy?

Szkolenie 1 doradztwo w nast¢pujacych obszarach:
a) System podatkowy

b) Ubezpieczenia spoteczne
¢) Prwo pracy

d) Biznes plan

e) Badania rynkowe

f) Marketing

g) Techniki sprzedazy

h) Obstuga klienta

1) Negocjajce

j) Obstuga komputera

k) Fundusze europejskie



1) System bankowy

m) Jezyki obce

n) Wspotpraca miedzynarodowa
0) Public relations

Komentarz:

W Polsce wiekszos¢ kobiet rozpoczynajacych prowadzenie dziatalnosci gospodarczej jest
dobrze wyedukowana, ale nie posiadaja wiedzy praktycznej i doswiadczenia w biznesie.
Bycie wtascicielem firmy zmienia obszar odpowiedzialnosci i zobowigzan wynikajacych
z faktu prowadzenia dzialalnosci gospodarczej (np. w stosunku do roli pracownika
najemnego). Dlatego tez szkolenia i doradztwo prowadzone przez praktykdéw sg niezwykle
cenng pomoca dla mlodych przedsigbiorcow. Czasami wiedza akademicka jest
niewystarczajaca.

10. Czy jest Pani (Pani firma) czlonkiem organizacji biznesowej czy tez innej
instytucji, ktora pomaga Pani w efektywniejszym zarzadzaniu firma?

Zadna z kobiet (zadna z firm) uczestniczacych w badaniu nie byla cztonkiem izby
gospodarczej czy tez organizacji biznesowej. Wynika to z faktu, ze przywileje i korzysci
wynikajac z faktu takiego czlonkostwa nie byly dla nich wystarczajaco atrakcyjne, a
cztonkostwo w takich organizacjach oznacza dodatkowe optaty a wiec dodatkowe wydatki dla
firmy, ktorych poniesienie nie zawsze gwarantowaloby spelnienie oczekiwan witascicielki
firmy. Generalnie mikro i male firmy szukaja mozliwos$ci uczestniczenia w przedsigwzigciach
bezptatnych np. finansowanych z funduszy europejskich.

11. Bazujac na Pani dzisiejszym doswiadczeniu czy uwaza Pani, ze decyzja o
rozpoczeciu prowadzeniu wlasnej dzialalnosci gospodarczej byla stuszna czy
bledna?

* Jestem zadowolona z mojej firmy - ok. 30%
* Nie jestem zadowolona ale zamierzam dalej prowadzi¢ firme - ok. 50%
*  Mysle o zamknigciu firmy — ok. 20%

Z powodéw mentalnych (inwestowanie tylko prywatnego kapitalu, minimalizacja ryzyka,
che¢ walki ze stereotypami, ambicja, che¢ podjecia nowych wyzwan) firmy prowadzone w
Polsce przez kobiety nie rozwijaja si¢ tak szybko jak niektoére firmy prowadzone przez
mezezyzn, ale za to sa duzo bardziej stabilniejsze 1 ich przecigtny czas aktywnosci jest
dhluzszy niz firm ,,meskich”. Dla wigkszo$ci kobiet bardziej istotne jest bezpieczenstwo
prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej niz szybki zysk obarczony duzym ryzykiem.



Podsumowanie:

Istnieje silna potrzeba stworzenia w Polsce narodowego programu wsparcia rozwoju
przedsiebiorczosci kobiet. Realizacja programu powinna skutkowaé takimi zamianami
w ustawodawstwie regulujacym prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w Polsce, aby
zacheci¢ kobiety do powszechniejszego zaktadania i powadzenia firm. Zwigkszenie liczby
firm prowadzonych przez kobiety z cala pewnoscig pozytywnie wplyneloby na poziom
bezrobocia w Polsce oraz ozywito rozwdj gospodarczy wielu regionow kraju, zardwno na
szczeblu regionalnym jak i lokalnym, przyczyniajac si¢ tym samym do wyréwnywania
poziomu zycia w Polsce zarowno pod wzglgdem ekonomicznym, jak i spotecznym.



